
平成平成平成平成 25年度実施年度実施年度実施年度実施    大網白里市住民協働事業大網白里市住民協働事業大網白里市住民協働事業大網白里市住民協働事業    報告書報告書報告書報告書 

 

事 業 名事 業 名事 業 名事 業 名 駅前広場の環境美化事業 

事 業事 業事 業事 業 主 体主 体主 体主 体 

実施実施実施実施団体団体団体団体 市市市市（（（（関係課）関係課）関係課）関係課） 

大網白里市ユニバーサル就労支

援の会 
財政課、社会福祉課 

 

事 業 費事 業 費事 業 費事 業 費 
予算額予算額予算額予算額 決算額決算額決算額決算額 市市市市補助金補助金補助金補助金額額額額（（（（交付交付交付交付確定確定確定確定額）額）額）額） 

３９５，２５０円 ３５６，２９１円 ３５６，０００円 

 

【【【【    ①①①①課題課題課題課題        ②②②②目的・効果について目的・効果について目的・効果について目的・効果について    】】】】 

    次の事項がわかるように、事業概要次の事項がわかるように、事業概要次の事項がわかるように、事業概要次の事項がわかるように、事業概要とととと成果成果成果成果を記入してください。を記入してください。を記入してください。を記入してください。 

 〇どのような地域課題（行政課題）、住民ニーズに対して、 

 〇いつ  〇どこで  〇誰を対象に  〇どんなことを  〇どのような方法で実施し、 

 〇どのような効果が得られたか。  〇住民の満足度は得られたか。 

団  体 

１，駅前のトイレがいつも汚れていて利用しずらい駅前のトイレがいつも汚れていて利用しずらい駅前のトイレがいつも汚れていて利用しずらい駅前のトイレがいつも汚れていて利用しずらいことや駅周辺にゴミが散らかってい

るなど、駅前広場利用者数の増加やモラルの低下駅前広場利用者数の増加やモラルの低下駅前広場利用者数の増加やモラルの低下駅前広場利用者数の増加やモラルの低下などにより、町の玄関口である駅前の

環境の維持が難しくなっている。行政の手ではゆき届かない休日の清掃活動を行う行政の手ではゆき届かない休日の清掃活動を行う行政の手ではゆき届かない休日の清掃活動を行う行政の手ではゆき届かない休日の清掃活動を行う。 

なお、この清掃活動にあたっては、働きたいが働けない又は働くためのスキルがない人、

いわゆる就労困難者の就労移行の研修の場就労困難者の就労移行の研修の場就労困難者の就労移行の研修の場就労困難者の就労移行の研修の場とし、清掃方法の指導、就労に必要な基本的清掃方法の指導、就労に必要な基本的清掃方法の指導、就労に必要な基本的清掃方法の指導、就労に必要な基本的

マナーなどを身につけ、孤立から抜け出し、社会参加できるよう支援する。マナーなどを身につけ、孤立から抜け出し、社会参加できるよう支援する。マナーなどを身につけ、孤立から抜け出し、社会参加できるよう支援する。マナーなどを身につけ、孤立から抜け出し、社会参加できるよう支援する。    

    

２，７名の就労困難者を受け入れ駅前広場を今まで以上に綺麗にすることと人を育てる

という壮大な課題に挑戦し、毎週一回日曜日の早朝、開催日合計５３日、参加人数合計

３１４名（１日平均 5,9 人）が参加した。 

駅トイレを利用する人たちの多くが「匂いが無くなった」「きれいになった」「気持ち

よく使えるようになった」など評価の声がたくさん寄せられて、７名の就労困難者のう

ち一人が指示されなくても清掃できるようになった。 

 

 

 

 

 

 

 



【【【【    ③企画力③企画力③企画力③企画力    】】】】 

    団体団体団体団体と市の役割と市の役割と市の役割と市の役割分担分担分担分担について、実際に担った役割を記入してください。について、実際に担った役割を記入してください。について、実際に担った役割を記入してください。について、実際に担った役割を記入してください。 

団体の役割 市（関係課）の役割 

１， 清掃活動をやる 

２， 就労困難者に声をかけ一緒にやろう

と働きかける 

３， 掃除のスキルを伝えながら働くこと

の意味を伝える 

４， 就労困難者が孤立しないように声を

かけ続けていく 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（財政課） 

・清掃等に係る消耗品（清掃用具を除く）の

提供 

・市ホームページによる広報活動 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    また、その役割分担は適正であったかについて、自己評価また、その役割分担は適正であったかについて、自己評価また、その役割分担は適正であったかについて、自己評価また、その役割分担は適正であったかについて、自己評価（（（（�）をしてください。）をしてください。）をしてください。）をしてください。自己評自己評自己評自己評

価価価価の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。 

団  体 市（関係課） 

☑ 適正であった 

 □ 概ね適正であった 

 □ あまり適正でなかった 

（理由） 

気づいた課題を行政のせいにするのでなく 

市民としてやれることはやるという気持ち

で取り組み、がんばることが出来た。 

 

 

 

 

（財政課） 

□ 適正であった 

 レ 概ね適正であった 

 □ あまり適正でなかった 

 

（社会福祉課） 

□ 適正であった 

 □ 概ね適正であった 

 � あまり適正でなかった 

（理由） 

 周知努力を行っても参加者が集まらな

い。また、定期的な参加に結びつかなかっ

た。 



 

    事業スケジュールについて、当初の計画と実際に実施した内容（実績）を詳細に記入して事業スケジュールについて、当初の計画と実際に実施した内容（実績）を詳細に記入して事業スケジュールについて、当初の計画と実際に実施した内容（実績）を詳細に記入して事業スケジュールについて、当初の計画と実際に実施した内容（実績）を詳細に記入して

ください。ください。ください。ください。 

当初の計画 

毎週土曜日、年間 67回にわたり、大網駅のトイレ及び駅前広場の清掃活動を実施する。 

実   績 

回 日 参加数 作業内容 

1 4/6 12 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

2 4/13 11 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

3 4/19 6 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

4 4/27 11 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

5 5/4 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

6 5/11 7 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

7 5/18 9 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

8 5/26 7 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､花壇整理 

9 6/2 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

10 6/9 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

11 6/15 16 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

12 6/23 8 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､花壇整理 

13 6/30 5 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

14 7/7 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

15 7/14 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

16 7/21 7 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

17 7/28 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

18 8/4 6 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

19 8/11 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

20 8/12 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

21 8/13 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

22 8/14 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

23 8/15 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

24 8/16 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

25 8/17 1 人 ゴミ拾い、草とり、水やり 

26 8/18 16 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

27 8/25 7 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 
 

回 日 参加数 作業内容 

28 9/1 11 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

29 9/7 7 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

30 9/15 6 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

31 9/20 6 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

32 9/22 2 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

33 9/29 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

34 10/5 3 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

35 10/13 4 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

36 10/19 13 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

37 10/27 2 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

38 11/3 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

39 11/10 4 人 トイレ掃除､ゴミ拾い､草とり､ﾀｲﾙ磨き 

40 11/17 4 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、花植え 

41 11/24 3 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

42 12/1 2 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

43 12/8 2 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

44 12/15 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

45 12/22 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

46 1/5 4 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

47 1/12 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

48 1/19 4 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

49 1/26 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

50 2/2 7 人 トイレ掃除 

51 2/9 3 人 トイレ掃除、ゴミ拾い、草とり 

52 2/16 5 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

53 2/23 8 人 トイレ掃除、ゴミ拾い 

延べ人数 314 人  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    また、また、また、また、当初当初当初当初の計画と実績をみて、の計画と実績をみて、の計画と実績をみて、の計画と実績をみて、事業事業事業事業スケジュールスケジュールスケジュールスケジュールのののの組み立ては妥当組み立ては妥当組み立ては妥当組み立ては妥当であったかについであったかについであったかについであったかについ

て、自己評価て、自己評価て、自己評価て、自己評価（（（（�）をしてください。）をしてください。）をしてください。）をしてください。自己評価自己評価自己評価自己評価の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。の理由もあれば記入してください。 

団  体 

☑  適正であった 

 □ 概ね適正であった 

 □ あまり適正でなかった 

（理由） 

予定より少ない日数で効果を出すことが出来た 

 

 

 

 

 

 

 

【【【【    ④④④④継続性継続性継続性継続性    】】】】 

    住民住民住民住民協働事業により協働事業により協働事業により協働事業により「「「「人・もの人・もの人・もの人・もの・・・・情報・スキル」情報・スキル」情報・スキル」情報・スキル」等等等等、、、、団体の団体の団体の団体の活動活動活動活動基盤基盤基盤基盤がががが強化強化強化強化したしたしたした点点点点やややや活性活性活性活性

化化化化ししししたたたた点点点点について記入について記入について記入について記入してください。してください。してください。してください。 

（（（（例：例：例：例：〇〇〇〇〇を購入したことにより〇を購入したことにより〇を購入したことにより〇を購入したことにより〇〇〇〇〇の〇の〇の〇のスキルスキルスキルスキルがががが上がり上がり上がり上がり、効率的に活動できた。、効率的に活動できた。、効率的に活動できた。、効率的に活動できた。〇〇〇〇〇活動に〇活動に〇活動に〇活動に

よりよりよりより団体団体団体団体の認知度がの認知度がの認知度がの認知度が高まり高まり高まり高まり、、、、参加者参加者参加者参加者が増えが増えが増えが増えるとともに会員るとともに会員るとともに会員るとともに会員も増えた。も増えた。も増えた。も増えた。）））） 

団  体 

一年で終わる課題ではない。継続してこそ課題が解決できる。 

１， 同じ制服を着ることで仲間意識ができた 

２， 終了後朝食を一緒に取ることで情報交換が出来た 

３， やり続けていることを見せていくことでタクシーや駅職員などにいい影響を与え

ることが出来た 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



また、そのまた、そのまた、そのまた、その結果結果結果結果について、自己評価について、自己評価について、自己評価について、自己評価（（（（�）をしてください。）をしてください。）をしてください。）をしてください。自己評価自己評価自己評価自己評価の理由もあれば記入の理由もあれば記入の理由もあれば記入の理由もあれば記入

してください。してください。してください。してください。 

団  体 

☑ 強化、活性化した 

 □ 概ね強化、活性化した 

 □ あまり強化、活性化しなかった 

（理由） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【【【【    ⑤⑤⑤⑤必要性必要性必要性必要性    】】】】 

    団体団体団体団体と市が協働することで、行政サービスの充実・効率化等にと市が協働することで、行政サービスの充実・効率化等にと市が協働することで、行政サービスの充実・効率化等にと市が協働することで、行政サービスの充実・効率化等につながったか、つながったか、つながったか、つながったか、協働による協働による協働による協働による

効果効果効果効果についてについてについてについて記入してください。記入してください。記入してください。記入してください。また、また、また、また、協働事業協働事業協働事業協働事業としてとしてとしてとして実施し、実施し、実施し、実施し、良かった良かった良かった良かった点や問題点等につ点や問題点等につ点や問題点等につ点や問題点等につ

いて記入してください。いて記入してください。いて記入してください。いて記入してください。 

団  体 

一人の就労困難者の成長課題を行政と一緒に見つめていくことが出来た 

取り組みをとおして新たな就労困難者とのつながりが出来た 

 

 

市（関係課） 

（財政課） 

 普段目につかないところまで清掃され、トイレを含む駅前広場の環境美化は改善された

ことから、事業目的の認識は共有でき、初期の目標については達成できたものと思われる。 

 しかし、団体と市との間での連絡調整、意見交換が極めて少なく、役割分担に係る認識

のズレや情報交換の欠如が生じ、今後においては、意見交換の場を設け、活動に係る情報

交換を行い、新たな課題や目標の再設定を行っていけるかが課題となる。 

 

（社会福祉課） 

・参加した結果、生活リズムが改善され、日常生活の環境改善が図られた。 

・行政側で参加者や該当者を募集し、参加させることが難しい。 

 



     

また、そのまた、そのまた、そのまた、その協働協働協働協働による効果について、自己評価による効果について、自己評価による効果について、自己評価による効果について、自己評価（（（（�）をしてください。）をしてください。）をしてください。）をしてください。自己評価自己評価自己評価自己評価の理由もの理由もの理由もの理由も

あれば記入してください。あれば記入してください。あれば記入してください。あれば記入してください。 

団  体 市（関係課） 

☑ 効果があった 

 □ 概ね効果があった 

 □ あまり効果はなかった。 

（理由） 

 

（財政課） 

レ 効果があった 

 □ 概ね効果があった 

 □ あまり効果はなかった。 

 

（社会福祉課） 

□ 効果があった 

 � 概ね効果があった 

 □ あまり効果はなかった。 

 

 


