
事業名

実施年度

■事業実施状況

目標値 実績値 目標値 実績値 目標値 実績値

キャッシュレス決済の利用率 ％ 20 23 22 25

キャッシュレス決済利用者の満足度 ポイント 3 3.5 3.2 3.5 ※５段階評価

KPI達成に向けた工夫や取組み等

証明書等のキャッシュレス決済導入事業

令和７年度

１年目（令和７年度） １年目（令和８年度） １年目（令和９年度）
KPI 単位

セミセルフレジを導入することで、利用者が支払い画面や操作画面を容易に視認で
きるようにするとともに、決済ブランドを豊富に揃えることでキャッシュレス決済利用
者の利便性の向上を図るようにした。
今後も、利用者アンケートの意見などを参考にしながら、課題の解決や利便性の拡
充に努めていく。



■事業収支（令和７年度：導入年度）

経費項目

【証明書分】

備品購入費

システム導入・収納代行業務委託料

公金収納連携導入・運用業務委託料

セミセルフレジ運用保守委託料

通信料（光回線）

消耗品（レジロール等）

決済事業者への決済手数料

【社会体育施設分】

備品購入費

システム導入委託料

キャッシュレス端末使用料

通信料（LTE回線）

決済事業者への決済手数料

経費合計

収入項目

国補助金

一般財源

収入合計

収入合計ー経費合計

金額（単位：千円）

4,261

8,524

0

4,263

48

68

6

71

1,695

179

2,365

90

78

48

金額（単位：千円）

8,524

3,850

26


